العمل بالمناصب الإدارية التالية :
· مدير مراكز العناية بالعملاء بشركة الاتصالات السعودية من 27/2/2000م  وحتى  25/12/2003م
·  مدير المحتوى والإجراءات بنفس الشركة من  2003م وحتى  2008م
· مدير العناية الالكترونية Ecare  للفتره  من  2008م    2011 . 
· مديرا للمبيعات الالكترونية ESales وبرنامج شركتي للفتره من  2011  حتى  2013
·  مدير المبيعات الافتراضية بالقطاع السكني بشركة الاتصالات السعودية  
فرق العمل :

· عضو برنامج الريادة بشركة الاتصالات السعودية.
· مدير مشروع مبادرة بناء مراكز تسويق وبيع هاتفي متكاملة وسريعة لعامي  2011م  و  2012م.
· عضو فريق الطليعه   FORWARD 

· عضو فريق الارشفه الالكترونية
· عضو فريق مبادرات الحد من الالغاءت 
· الإشراف على جناح خدماتي في المعارض والمهرجانات الداخلية والخارجية لشركة الاتصالات.
 الدورات:
· شبكات الحاسب الآلي المحلية  
· إدارة الوقت والاجتماعات  .
·   دورة لغة إنجليزية بمعهد كامبردج ببريطانيا      
· القيادة الإدارية الفعالة  
· إعادة هندسة العمليات ( الهندرة )  
· المالية لغير المدراء الماليين  
· دورة التميز في أداء الخدمات ومهارات التعامل مع العملاء بالقاهرة     
· برنامج  "التخطيط ومتابعة التنفيذ"     
· دورةE-marketing excellence   في  دبي.    
· دورة المنافسه الفرص والتحديات      
· دورة إدارة الأداء   
· برنامج تدريب المدراء    
· دورة مهارات التفاوض الفعّال   
·  الحصول على العديد من شهادات التقدير والتميز  
·  عمل العديد من ورش العمل والعروض الخاصة بموقع شركة الاتصالات     
